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IM GESPRACH

Robby Palmér

Dipl. Informatiker, Leiter IT-Management bei der Messeprojekt GmbH,

LOSKOMM-Mitbegriinder

Im Januar geht bei der Messeprojekt GmbH
das neue ERP-System MS-Navision an den Start.
Der grol3e Vorteil davon ist, dass samtliche Ar-
beitsprozesse des Unternehmens von der Ak-
quise bis hin zur Kommisionierung innerhalb
einer Software-Losung abgebildet werden. Es
setzt viele Aufgaben in einem modernen, zen-
tralen und vollstandig integrierten System um,
das auf den Standard des Unternehmens zu-
geschnitten ist.12 Monate lang suchte Robby
Palmér und sein Team europaweit nach einem
Systemhaus, welches in der Lage ist, die kom-
plexen Anforderungen von Messeprojekt effek-
tivin einer ERP-Software-Losung zu realisieren.
Nach Gesprachen mit mehr als 40 Firmen fiel
die Wahl auf,,amball business-software” in
Nirnberg, die mit einer zertifizierten Branchen-
I6sung auf Grundlage von Microsoft Navision
Buiness Solution Uberzeugte.

UV Aktuell: Lohnt sie der Einsatz von ERP-Sys-
temen nur flir groRe Unternehmen?

Palmér: Nein auf keinen Fall. Bereits ab zehn
Mitarbeitern ist es interessant, Uber die Einfiih-
rung eines ERP-Systems intensiv nachzuden-
ken.Viele Unternehmer haben Angst vor den
Kosten solcher Softwarelésungen und denken,
dass SAP die einzige ERP-L6sung ist. Das ist aber
falsch. SAP ist bei weitem nicht die einzige ERP-
Losung oder flexibelste Software-Losung auf
dem Markt. Eine ERP-L6sung muss immer bran-
chenspezifisch gesehen werden, Universallo-
sungen gibt es nicht. Wichtig ist bei der Einfiih-
rung eines EPR-Systems in erster Linie, ein System-
haus zu finden, das fundierte Branchenkenntnisse
hat und somit in der Workshop- bzw. Feinspezifi-
zierungphase die gleiche Sprache spricht. Diesen
Partner haben wir nach intensiven Recherchen im
Unternehmen,,amball business-software* gefun-
den.Man hat es dort von Beginn an verstanden,
unsere Wiinsche und Anforderungen in einer Stan-
dardlésung zu implementieren. Aus Kostensicht
ist es wichtig, moglichst immer im Software-Stan-
dard zu bleiben, da alle Kundenanpassungen bei
Software-Up-Dates sehr kostenintensiv werden
kénnen.

UV Aktuell: Welche Vorteile bringt ein ERP-Sys-
tem einem Unternehmen konkret?

Palmér: Viele Unternehmen haben sich vor Jah-
ren bei ihrer Griindung eine einfache statische
Softwarelosung gekauft, die mit dem Unter-
nehmen nicht so schnell mitwachsen konnte.
Deshalb blockieren die veralteten Systeme oft
die schnelle Reaktion der Unternehmen auf
Marktentwicklungen. Der Einsatz der richtigen
ERP-Software zieht eine grolie Welle von Pro-
zessoptimierungen und den damit verbunde-
nen Synergieeffekten in den verschiedenen Un-

ternehmensbereichen nach sich. Das Unter-
nehmen kann schneller und flexibler auf Kun-
denwiinsche sowie auf Marktveranderungen
reagieren. ERP-Systeme bringen eine erhohte
Transparenz im Kostencontrolling mit sich, er-
leichtern die Ressourcenplanung und optimie-
ren die Logistik. ERP-Systeme, wie z.B. Microsoft
Navision Buiness Solution, sind extrem flexibel
und kénnen nach erfolgreicher Einfiihrung sehr
schnell von eigenem IT-Personal an die aktuel-
len Marktsituationen angepasst werden. Somit
spart das Unternehmen die Kosten fiir teure
Anpassungen durch ein Systemhaus.
UV Aktuell: Also konnen durch den Einsatz von
ERP Wettbewerbsvorteile gesichert werden?
Palmér: Durch das ERP-System bekommen die
Mitarbeiter ein klares Bild von der Kosten-, Zeit-
und Kapazitatsplanung und sind somit in der
Lage, bessere Angebote zu erarbeiten. Mitar-
beiter und Fiihrungskrafte konnen den Prozess
der Informationsbeschaffung, der Aufbereitung
und Abarbeitung ihrer Aufgaben beschleuni-
gen. Kennzahlen aus allen Bereichen des Un-
ternehmens werden schneller zusammenge-
fasst und analysiert. Dadurch ist man in der La-
ge, Trendwenden am Markt bedeutend schnel-
ler als seine Mitbewerber fiir sich zu nutzen.
Kontakt per Telefon: 0341-6788481, per Email:
r.palmer@messeprojekt.de

Robby Palmér
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